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CIRCULAR DE ASESORAMIENTO

C.A.N° ) 121-85-01
FECHA ) 14/01/2002
REVISION : ORIGINAL
ORIGINADA POR: APA/DSA

TEMA: PROGRAMA DE PREVENCION DE ACCIDENTES (PPA)

1. PROPOSITO

El objetivo de esta Circular de Asesoramiento (CA) es proporcionar la orientacion e
informacién necesaria para la elaboracion, ejecucion y supervision del Programa de
Prevencién de Accidentes en las organizaciones dedicadas a la actividad aérea. Esta
CA provee los medios y herramientas para cumplir con los requerimientos de las
RAPs 121 y 135, por lo que la DGAC recomienda se incluyan los procedimientos aqui
descritos en los correspondientes manuales y documentos involucrados en las activi-
dades de Prevencion de Accidentes.

2. REVISION/CANCELACION

Revision Original.

3. APLICABILIDAD

La presente CA es aplicable a los Operadores, Explotadores Aéreos, Talleres de
Mantenimiento Aerondutico y a la Direccion de Seguridad Aérea — DGAC.

4. REGULACIONES RELACIONADAS
Esta CA proporciona medios aceptables por la DGAC, para la aplicacién del Docu-

mento 9422 de OACI "Manual de Prevencion de Accidentes" y el cumplimiento de las
RAPs 121y 135 en las siguientes secciones:

RAP 121.33(a)(6) : Asesor de Prevencion de Accidentes;
RAP 121.85 : Seguridad de Vuelos;

RAP 121.135(b)(10) : Politica de Prevencion de Accidentes;
RAP 135.23()) ; Programa de Prevencién de Accidentes.

5. DEFINICIONES

Para efectos de esta CA, se asumen las siguientes definiciones:
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Abortaje en el Aire.- Cuando después del despegue se presenta una falla en la aero-
nave que no permite continuar el vuelo, debiéndose regresar a aterrizar.

Abortaje en Tierra.- Cuando el mal funcionamiento de un equipo o sistema de la ae-
ronave presentado desde que se realiza el prevuelo interior/exterior y/o arranca el
motor, no permite que se efectie o complete el despegue.

Accidente.- Todo suceso no planeado o intencional que interrumpe una secuencia
ordenada de actos resultando en lesiones personales y/o dafios materiales o a la pro-
piedad.

Accidente de Aviacién.- Todo suceso, relacionado con la utilizacion de una aerona-
ve, que ocurre dentro del periodo comprendido entre el momento en que una persona
entra a bordo de la aeronave, con intencién de realizar un vuelo, y el momento en que
todas las personas han desembarcado, durante el cual:

a) Cualquier persona sufre lesiones mortales o graves a consecuencia de:

- Hallarse en la aeronave, o0

- Por contacto directo con cualquier parte de la aeronave, incluso las partes que
se hayan desprendido de la aeronave, o

- Por exposicién directa al chorro de un reactor,

Excepto cuando las lesiones obedezcan a causas naturales, se las haya causado
una persona a si misma o hayan sido causadas por otras personas o se trate de
lesiones sufridas por pasajeros clandestinos escondidos fuera de las areas desti-
nadas normalmente a los pasajeros y la tripulacion; o

b) La aeronave sufre dafos o roturas estructurales que:

- Afectan adversamente su resistencia estructural, su rendimiento o sus caracte-
risticas de vuelo; y

- Que normalmente exigen una reparacion importante o el recambio del compo-
nente afectado,

Excepto por falla o dafios del motor, cuando el dafio se limita al motor, su cap6 o
sus accesorios; o por dafos limitados en las hélices, extremos de ala, antenas,
neumaticos, frenos o carenas, pequefias abolladuras o perforaciones en el reves-
timiento de la aeronave; o

c) La aeronave desaparece o es totalmente inaccesible.

Accidente Terrestre.- Todo suceso relacionado con las actividades en tierra del per-
sonal y material que ocasione lesiones y/o dafos.

Acto Inseguro.- Situacién presentada por las faltas o errores de una persona, que
originan una falta de control sobre los riesgos de la actividad que realiza, generando
un peligro potencial de accidente.

Causas.- Acciones, omisiones, acontecimientos, condiciones o una combinacion de
estos factores que determinen el accidente o incidente.

Causa Indeterminada.- Cuando no es posible determinar la causa de la falla.
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Causa Miscelanea.- Cuando en el origen de la falla se conjuga una operacion impro-
pia, mantenimiento defectuoso o defectos con el material.

Causa por Mantenimiento.- Cuando el origen de la falla se determina por manteni-
miento defectuoso, tal como: impropia instalacion, trabajos incompletos por parte del
personal encargado, etc.

Causa por Material.- Cuando el origen de la falla se determina por defectos en cual-
quier componente de la aeronave, tal como: fatiga, disefio inapropiado, etc.

Causa por Operacion.- Cuando el origen de la falla se determina por impropia opera-
cion de equipos o sistemas por parte de la tripulacién, tal como: alterar el orden de
aplicacion de procedimientos, omision de procedimientos, etc.

Condicion Insegura.- Situacion presentada por el mal funcionamiento o mal estado
de conservacion de las maquinas, equipos o instalaciones, que genera un peligro po-
tencial de accidente.

Explotacion del RIM.- Es la accion que se realiza en forma permanente con los RIM's
resueltos clasificados por tipo de aeronave y naturaleza de fallas, para estudiar sus
origenes, frecuencias, tendencias, etc., a fin de tomar acciones correctivas que pre-
vengan accidentes o incidentes futuros a través de modificaciones a directivas de ae-
ronavegabilidad, boletines de servicio, cambios en procedimientos, adoctrinamiento
de personal, etc.

Incidente.- Todo suceso relacionado con la utilizacion de una aeronave, maquina o
equipo que no llegue a ser accidente, que afecte o podria afectar la seguridad de las
operaciones.

Incidente Grave.- Incidente en el que intervienen circunstancias que indican que casi
ocurrié un accidente.

Incidente por Mantenimiento.- Cuando después del despegue se presenta una falla
en la aeronave que permite cumplir el vuelo con restricciones.

Investigacion del RIM.- Es el proceso que se sigue para determinar la causa de la

falla asi como el origen de esta causa. (Ejemplo: en una falla hidraulica se puede
determinar que la causa fue la rotura de una tuberia y el origen de la rotura debida a
una impropia instalacion al no contarse con la herramienta apropiada).

Peligro Potencial.- Situacion activa o latente en la cual es inminente la ocurrencia de
un dafio o lesion.

Prevencion de Accidentes.- Es el conjunto de actividades coordinadas que se reali-
zan con la finalidad de eliminar los peligros potenciales de accidente, generados por
los actos inseguros de las personas y las condiciones inseguras de las maquinas y
equipos.

RIM: Es un documento en el cual el piloto expone con detalle las fallas ocurridas en
una aeronave, que motivaron que el vuelo o itinerario sea interrumpido o alterado, o
se presente algun incidente en vuelo relacionado con las mismas, a fin de que sea in-
vestigado y se tome acciones correctivas que eliminen los factores causales.
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6. ANTECEDENTES

a) La DGAC es el organismo encargado de establecer, aplicar y ejecutar las normas
gue regulan la actividad aerondautica civil, supervisando y controlando en todos los
casos su efectivo cumplimiento. Para el logro de los objetivos propuestos, la se-
guridad de vuelos y en tierra es fundamental.

b) Esta CA ésta orientada a brindar informacién sobre los métodos y procedimientos
gue se deberian emplear en la ejecucion de las actividades de Prevencion de Ac-
cidentes (PREVAC).

c) La Prevencion de Accidentes es un deber ineludible de todo el personal que labo-
ra en una Organizacion y un medio para el logro de los objetivos propuestos.

d) El principal objetivo de la Prevencion de Accidentes es contribuir a obtener la ma-
xima capacidad operativa y administrativa de la organizacion a través de la con-
servacion de sus medios de personal y material.

e) Los accidentes son el resultado de una 'SECUENCIA DE EVENTOS" errados,
producto de actos inseguros de las personas y de las condiciones inseguras de
las maquinas y equipos.

f) La mayoria de los accidentes se producen por "ERROR HUMANO", debido prin-
cipalmente a:

i. La falta de conocimientos sobre los procedimientos, instrucciones, medidas
de seguridad y de Prevencién de Accidentes, en las actividades que realiza.

ii. Inobservancia de las medidas de seguridad y procedimientos establecidos.
iii. La falta de supervision y control en la ejecucion de sus actividades.

g) La Prevencion de Accidentes es una funcién y una responsabilidad personal de
los Gerentes y Jefes, que se debe realizar en todos los niveles de la Organiza-
cion.

h) El logro de los objetivos requiere fundamentalmente la mayor disponibilidad de
recursos humanos y materiales con que cuenta la Organizacion.

i) La accién fundamental de la Prevencién de Accidentes es detectar y eliminar
oportunamente los peligros potenciales de accidentes. La accién de deteccion
compete a todos los organismos y personal de la Organizaciéon. La accién co-
rrectiva, es responsabilidad de los Gerentes y Jefes con la participacion del Ase-
sor de Prevencion de Accidentes cuando sea requerido.

j)  Sidurante el desarrollo de las actividades de la Organizacion se produce un acci-
dente, se debe realizar una investigacion técnica a efectos de:

i. Determinar los factores causales que produjeron el accidente.

i. Determinar las deficiencias de los sistemas de proteccion establecidos para
minimizar los efectos de los accidentes.

ii. Recomendar las medidas para optimizar las actividades de Prevencion de
Accidentes.
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k) La investigacion técnica determina medidas de prevencion y es por lo tanto una
parte de la accion de Prevencion de Accidentes.

[) La mecénica para la deteccién y eliminacién de los peligros potenciales de acci-
dentes se fundamenta en el conocimiento que se tendria de las causas que origi-
naron los accidentes, las cuales son catalogadas como "PRECEDENTES QO-
NOCIDOS", que permitirian identificar su presencia y su elevada probabilidad de
ser nuevamente causas de accidentes, por lo cual se tendria en consideracion lo
siguiente:

i. Todo accidente o incidente es el resultado de una "SECUENCIA DE EVEN-
TOS" errados. Interrumpiendo esta secuencia se evitaria el accidente o inci-
dente.

ii. Siun evento ha demostrado ser capaz de producir un accidente, mientras no
se elimine o maodifique dicho evento, el accidente tenderia a repetirse.

ii. En todo accidente, incidente y actividad laboral existe una interacciéon Hom-
bre - Maquina - Medio Ambiente - Administracion, en la cual se generan "ac-
tos inseguros” o "condiciones inseguras” que dan origen a los accidentes e
incidentes.

m) La Prevencion de Accidentes deberia se vista bajo dos aspectos fundamentales:
el aspecto moral y el aspecto material.

i. El aspecto moral nos presenta a un ser humano en la realizacion de diver-
sas actividades donde podria peligrar su integridad fisica, y a otro ser huma-
no responsable de proveer los medios para protegerlo de esos peligros.

i. El aspecto material se sintetiza al establecer que las pérdidas economicas
gue originan los accidentes son mayores, con relacién a los gastos que se
generan para evitarlos.

n) Al realizar actividades existe una tendencia natural a la economia de esfuerzos;
pero no es igual "hacer algo" que "hacer algo bien y sin peligro". La Prevencion
de Accidentes deberia buscar contrarrestar esta tendencia imponiendo un esfuer-
zo adicional y ciertas limitaciones que proporcionen seguridad en el desarrollo de
las actividades de la Organizacion.

0) El balance exacto entre la Prevencion de Accidentes y las exigencias del cumpli-
miento de los objetivos y metas, deberia se considerado desde el punto de vista
siguiente: El ejecutor bajo ninguna circunstancia podra desviarse del cum-
plimiento de las normas vigentes.

p) Los métodos y procedimientos que se establezcan para el desarrollo y control de
las diversas actividades de Prevencién de Accidentes que realiza la Organizacion,
se deberian aplicar de acuerdo a las caracteristicas de cada dependencia, e-
niendo como sustento doctrinario las siguientes dos tareas fundamentales:

i. Educacién de Prevencion de Accidentes, y
ii. Procedimientos para la deteccién y eliminacién de los peligros potenciales.
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gq) La Educacion de Prevencion de Accidentes al personal, tendria por objeto lograr
"CONCIENCIA DE PREVENCION DE ACCIDENTES" y obtener el conocimiento

de las normas y técnicas de seguridad existentes.

r) Para detectar los peligros potenciales, la accion de supervision deberia se conti-
nua en todos los niveles de ejecucién, y para posibilitar una solucion rapida, la
accion correctiva propuesta deberia llegar sin interferencias a todos los niveles de
la administracion.

s) Detectados los peligros potenciales de accidentes, la accion correctiva deberia se
analizada, determinada, transmitida y ejecutada por los organismos res ponsables
de la Prevencion de Accidentes.

t) El Programa de Prevencién de Accidentes busca lograr que el personal desarrolle
una Conciencia de Seguridad y una Conciencia de PREVAC. Es decir, que
adopte habitos de comportamiento seguros y que contribuya en la proteccion de
las personas y materiales de la Organizacion.

u) El Programa de Prevencion de Accidentes (PPA) de la Organizacion se deberia
sustentar en los principios fundamentales siguientes:

i. La Prevencion de Accidentes es una actividad inherente a la funcion admi-
nistrativa, que deberia desarrollarse mediante un efectivo Programa de Pre-
vencion de Accidentes, en el que participe todo el personal de la Organiza-
cién, con la finalidad de alcanzar los objetivos propuestos.

ii. Los accidentes pueden prevenirse, por consiguiente los esfuerzos de todo el
personal deberian estar orientados a la identificacién y reduccion de los peli-
gros potenciales, a través de un adecuado planeamiento y control de las acti-
vidades que realizan.

iii. Los Gerentes y Jefes deberian orientar sus actividades hacia la formacion e
incremento de la conciencia de Prevencion de Accidentes entre todo el per-
sonal de la Organizacion.

iv. El Asesor de Prevencion de Accidentes es el encargado de determinar la
probabilidad de que ocurra un accidente. Es la persona que emplea su tiem-
po y energia en ubicar los factores potenciales de accidentes y sugerir las
medidas convenientes para tomar acciones correctivas inmediatas.

v. El esfuerzo del Asesor de Prevencién de Accidentes deberia estar dirigido
hacia el cumplimiento de las tareas de prevencién y a la constante evaluacion
y mejoramiento de las técnicas de seguridad, a través del andlisis de errores
personales, inspecciones de seguridad, informes de peligros potenciales e in-
vestigacion de incidentes y accidentes.

vi. El cumplimiento consciente y responsable del Programa de Prevenciéon de
Accidentes daria como resultado la eliminacion de condiciones peligrosas y
perdidas innecesarias; a cambio se obtendria mejoras en procedimientos, in-
cremento de conocimientos y economia en provecho del personal y de la Or-
ganizacion.

v) La ejecucidn de las actividades del PPA deberia comprometer la participacion ac-
tiva de todo el personal de la Organizacion, a fin de elevar su nivel de Conciencia
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7.

PREVAC a través de la generacion de sentimientos de gratificacion personal,
amistad, camaraderia y unidad, lo que facilitaria el logro de los objetivos.

PROCEDIMIENTOS

7.1 APRECIACION PREVAC DE LA ORGANIZACION

7.2

El Gerente General, con la participacién de sus gerencias subordinadas, asi ¢4
mo, con el conocimiento de las actividades a desarrollar para el logro de los obje-
tivos propuestos, deberia realizar una apreciacion de PREVAC de la Organiza-
cién, considerando los siguientes aspectos:

a)

b)

c)

d)

f)

Las fortalezas y debilidades de la Organizacion en los aspectos operativos y
administrativos.

Las causas de los accidentes e incidentes aéreos y/o terrestres ocurridos en
la Organizacion.

Los factores de riesgo que existen o puedan presentarse en el cumplimiento
de las actividades programadas.

El nivel de conciencia de Prevencion de Accidentes del personal de la Orga-
nizacion.

Las costumbres y habitos del personal.

Capacidad del personal en todos los niveles para identificar los peligros po-
tenciales.

ACTIVIDADES DE PREVENCION DE ACCIDENTES

Las actividades del Programa de Prevencion de Accidentes serian establecidas
en dos areas:

a)
b)

a)

Actividades antes de los hechos.
Actividades después de los hechos.

ACTIVIDADES ANTES DE LOS HECHOS

Después del andlisis efectuado a los resultados de la Apreciacion PREVAC,
se procederia a determinar las actividades antes de los hechos (accidente o
incidente), que serian programadas para corregir o eliminar aquellos aspec-
tos que son vitales para la segura ejecucion de las operaciones y, para refor-
zar aquellos que no presentan peligros potenciales de accidente; las activi-
dades del Programa de Prevencion de Accidentes deberian considerar pero
no limitar las siguientes:

- Comité de PREVAC;

- Reuniones de Prevenciéon de Accidentes;

- Inspecciones de PREVAC,;

- Educacién sobre Prevencion de Accidentes;

- Informe de Peligro Potencial de Accidente - IPPA;
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- Reporte de Incidente por Mantenimiento — RIM;
- Campafa contra Dafios por Objetos Extrafios;
- Campafia de Proteccion Personal,

- Campana contra Peligros Domésticos;

- Campafa de Seguridad Vial;

- Premios y Estimulos;

- Boletines.

Los procedimientos para el desarrollo de las actividades Antes de los Hechos
se detallan en los subparrafos correspondientes.

b) ACTIVIDADES DESPUES DE LOS HECHOS

Tienen por objeto minimizar los dafios una vez producidos los hechos, que se
efectle una investigacion exhaustiva para determinar las causas que los ori-
ginaron y aplicar acciones correctivas que eviten su repeticion. La Organiza-
cién deberia prever el contar con los siguientes planes a fin de ponerlos en
ejecucion después de producidos o iniciados los hechos:

- Plan para Caso de Emergencia/Accidente Aéreo y/o Terrestre;
- Plan Contra Incendio;

- Plan de Evacuacion en caso de siniestro y desastres naturales;
- Investigacion de Accidentes de aviacion y terrestres.

Los procedimientos para el desarrollo de las actividades Después de los He-
chos se detallan en los subparrafos correspondientes.

7.3 PERSONAL QUE INTERVIENE EN EL PROGRAMA DE PREVENCION
DE ACCIDENTES

a) Todo el personal de la Organizacion deberia participar en forma activa en la
ejecucion del PPA.

b) La conduccion y evaluacion del PPA se llevaria a efecto directamente y den-
tro de las actividades que le corresponde por:

- Comité de Prevencion de Accidentes;
- Asesor de Prevencion de Accidentes;
- Representantes PREVAC.

7.4 SUPERVISION Y CONTROL DEL PROGRAMA DE PREVENCION DE
ACCIDENTES

a) Los diferentes niveles de Gerencia y jefaturas tienen la responsabilidad fun-
cional de ejercer supervision y control sobre el desarrollo de las actividades
especificas a cargo de sus dependencias.

b) La supervision y control de las actividades que se realicen en cumplimiento
del Programa de Prevencion de Accidentes, seria ejercido en los diferentes
niveles administrativos por los organismos siguientes:

i. Gerentes;

ii. Jefes de Departamentos;

iii. Comité de Prevencion de Accidentes;
iv. Asesor de Prevencion de Accidentes;
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V.

Representantes de Prevencion de Accidentes de las Dependencias.

7.5 RESPONSABILIDADES

Las responsabilidades del personal involucrado en el PPA, se establecen a conti-

nuacion:

a) Comunes alas Gerencias

Vi.

Definir su politica de Prevencion de Accidentes y asegurar una adecuada
motivacion entre su personal.

Designar entre su personal a uno o mas representantes de PREVAC,
quiénes tendrian a su cargo la coordinacion y supervision de las activi-
dades PREVAC de su Dependencia.

Emitir disposiciones para el estricto cumplimiento de las directivas de
Prevencion de Accidentes.

Evaluar continua y permanentemente las actividades que se desarrollan
en su area y analizar aquellas que pudieran contribuir a originar un acci-
dente.

Confeccionar los documentos de PREVAC indicados en el Programa de
PREVAC y remitirlos a la Oficina de PREVAC en los plazos establecidos.

Supervisar en el area de su responsabilidad, el cumplimiento por sus de-
pendencias subordinadas de las disposiciones contenidas en las direct-
vas de Prevencién de Accidentes de la Organizacion.

b) Jefes de Departamentos

Supervisar en el area de su competencia, el cumplimiento por sus ce-
pendencias subordinadas de las disposiciones contenidas en las direct-
vas de Prevencion de Accidentes de la Organizacion.

c) Comité de Prevencion de Accidentes de la Organizacion

Supervisar y controlar el desarrollo del Programa de Prevencion de Acci-
dentes de la Organizacion.

Revisar periodicamente los Planes de Prevencion de Accidentes, a fin de
verificar se encuentren actualizados y evaluar los resultados del entre-
namiento de los mismos.

d) Asesor de Prevencién de Accidentes

Confeccionar un Legajo de Registro de Actividades PREVAC, el mismo
gue contendria los documentos siguientes:

Programa de Actividades de Prevencion de Accidentes;
Informe Mensual de actividades de PREVAC (Anexo “G");
Actas de las Reuniones del Comité de PREVAC;

Registro de Reuniones de PREVAC;
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Registro de Conferencias PREVAC;

Informes de Peligros Potenciales de Accidentes — IPPA;

Reporte de Incidentes por Mantenimiento — RIM;

Boletines PREVAC;

Registro de acciones tomadas sobre la base de resultados de las Ins-
pecciones PREVAC;

Registro de personal premiado por acciones PREVAC;

Otros.

Realizar visitas a las dependencias y estaciones, a fin de apreciar las
condiciones de operacion y evaluar la aplicacion del PPA.

Conducir por lo menos una vez cada dos afios, Inspecciones Mayores de
Prevencion de Accidentes. Asimismo, llevar a cabo Inspecciones Meno-
res o Parciales cuando lo crea conveniente.

e) Representantes de Prevencidén de Accidentes

Evaluar el desempefio del personal de su dependencia en la ejecucion
de las actividades del PPA.

Programar las actividades del PPA, a fin de supervisar su avance men-
sual.

Supervisar el desarrollo de las investigaciones de los IPPA's.

Mantener el registro y control de las actividades PREVAC de la depen-
dencia.

f) Del Personal de la Organizacion

Dar cumplimiento a las disposiciones de prevencion de accidentes esta-
blecidas en la Organizacion.

Informar a la Oficina de PREVAC sobre la ocurrencia de accidentes e in-
cidentes que involucren al personal y/o material de la Organizacion.

Participar activamente en la ejecucion de las actividades de PREVAC
establecidas en el Programa de Prevencion de Accidentes de la Organi-
zacion.

8. ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE PREVENCION DE ACCIDENTES

8.1 EL COMITE DE PREVENCION DE ACCIDENTES

a) CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE EL COMITE PREVAC

El Comité de Prevencion de Accidentes de la Organizacion tendria por fi-
nalidad supervisar y controlar el desarrollo del Programa de Prevencién
de Accidentes, asi como establecer medidas correctivas tendientes a
eliminar o neutralizar los peligros potenciales de accidente detectados.
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El Comité tendria la debida autoridad para desarrollar y recomendar po-
sitivos cursos de accion, disponer las medidas correctivas necesarias,
asi como los medios para detener las acciones que revisten condiciones
peligrosas en el trabajo.

El Comité es un medio para mantener alerta al Gerente General sobre su
responsabilidad en la prevencion de accidentes. Esto determina que
conforme se vayan detectando los factores potenciales de accidentes,
los miembros del Comité tengan el tiempo necesario de coordinar es-
fuerzos para una inmediata accion correctiva.

b) COMPOSICION DEL COMITE DE PREVAC

Anualmente se designaria a los miembros del Comité de PREVAC, el que
deberia estar integrado por:

Gerente General, quién la presidiria.

Gerente de Operaciones.

Gerente de Mantenimiento.

Gerente de Recursos Humanos

Gerente de Finanzas

Asesor de PREVAC, que actuaria de Secretario.

Jefe del Dpto. de Instruccion.

Cualquier otro miembro de la Organizacion que por su actividad tenga
relacion con la Prevencion de Accidentes.

c) REUNIONESY ACTAS

Vi.

El Comité de PREVAC deberia reunirse a intervalos mensuales, de
acuerdo a un calendario propuesto por el Asesor de Prevencion de Acci-
dentes y aprobado por el Gerente General.

El Comité de PREVAC podria tener reuniones fuera de calendario, espe-
cialmente cuando las condiciones lo exijan, a propuesta de alguno de los
miembros o por disposicion del Gerente General.

El Asesor de Prevencion de Accidentes seria el encargado de citar a los
miembros del Consejo a las reuniones previstas, preparando con antici-
pacion la Agenda correspondiente, la cual, debidamente aprobada por el
Gerente General seria distribuida a cada uno de los miembros.

Cada problema o condicion de peligro deberia ser discutido en las reu-
niones hasta que la accion correctiva o solucion se haga efectiva, para lo
cual el Presidente asignaria tareas especificas a los miembros del Co-
mité en funcién a su cargo en la Organizacion.

El Secretario confeccionaria un Acta en cada sesion del Comité, segun el
modelo del Anexo "A", tomando nota de los puntos discutidos y al iniciar-
se cada sesion daria lectura al Acta anterior. Cada miembro del Comité
haria una exposicion de la forma como ha dado cumplimiento o esta so-
lucionado las tareas que le fueron asignadas.

Copia del Acta deberia ser entregada a cada miembro del Comité para
tomar conocimiento de las tareas que les han sido asignadas y permitir
una mejor coordinacion para su cumplimiento.
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Vii.

Una copia de las Actas del Comité, seria remitida al Directorio, con el fin
de que podria tomar la debida nota de la forma como se est4 desarro-
llando el PPA, asi como de las necesidades que requieren apoyo, inde-
pendiente de los pedidos o informes que las situaciones o condiciones
determinen.

d) INFORMACION PARA LA AGENDA

La informacion proveniente de las Inspecciones PREVAC, de los Informes de
Peligros Potenciales de Accidentes - IPPA, de los andlisis de accidentes e in-
cidentes, de las situaciones reportadas por las Gerencias que tengan relacion
con la prevencion de accidentes, etc., son las fuentes basicas de las cuales el
Asesor de Prevencion de Accidentes puede obtener la necesaria informacién
a ser tratada en las reuniones del Comité de PREVAC.

e) EL ASESOR DE PREVENCION DE ACCIDENTES

El Asesor de Prevencion de Accidentes de la Organizacion deberia:

Asesorar en los aspectos de Prevencion e Investigacion de Accidentes a
los miembros del Comité;

Preparar la Agenda de las Reuniones;
Confeccionar el Acta de las Reuniones;
Llevar el archivo del Comité;

Controlar la ejecucion de las acciones correctivas dispuestas por el Pre-
sidente en las reuniones del Comité.

8.2 REUNIONES DE PREVENCION DE ACCIDENTES

a) CONSIDERACIONES GENERALES

Las Reuniones de Prevencion de Accidentes tienen la finalidad siguiente:

Mantener informado al personal, sobre las disposiciones o activida-
des que se estan realizando en el area de Prevencion de Accidentes.

Recibir del personal, informacién relacionada con aspectos que -
presentan peligros potenciales de accidentes en su area de trabajo.

Analizar en el nivel que corresponda, situaciones que afectan la se-
guridad de las operaciones y establecer las medidas correctivas.

Los Gerentes deben conducir mensualmente una reunién, con todo o
parte del personal, para tratar aspectos relacionados con las Prevencion
de Accidentes.
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ii. En dichas reuniones se podria invitar a especialistas o personal que se
crea conveniente, a fin de dictar conferencias sobre temas aplicables a la
Prevencion de Accidentes.

iv. Se podria convocar a Reuniones de Prevencion de Accidentes fuera del
cronograma establecido, cuando las circunstancias lo ameriten, sea por
la ocurrencia de situaciones que requieren un inmediato analisis o para
aprovechar la presencia de personas o autoridades, que a través de su
participacion en una reunion reforzarian aspectos importantes de la Pre-
vencién de Accidentes en la Organizacién o Gerencia.

b) PROCEDIMIENTOS

i. Los Gerentes, deben establecer el cronograma anual de Reuniones de
Prevencién de Accidentes, que sostendrian con sus diferentes reparticio-
nes, el mismo que seria comunicado al personal a través del Represen-
tante de Prevencion de Accidentes de la Gerencia.

ii. El Representante de Prevencion de Accidentes, seria el encargado de
preparar el ambiente y las ayudas necesarias para la Reunion, asi como
al término de la misma, confeccionaria un Acta sobre los temas tratados,
indicando el niumero y clase de personal participante, segun el modelo
del Anexo "B", debiendo remitirla a la Oficina de Prevencion de Acciden-
tes de la Organizacién para el control respectivo.

ii. Los Gerentes deberian aprovechar las reuniones para confeccionar los
puntos de la Agenda a ser tratada por el Comité de Prevencién de Acci-
dentes de la Organizacion.

iv. La Gerencia, en el Informe Mensual de Actividades PREVAC que debe-
ria remitir a la Oficina de Prevencién de Accidentes, incluiria el resumen
de las Reuniones realizadas.

8.3 INSPECCIONES DE PREVENCION DE ACCIDENTES
a) CONSIDERACIONES GENERALES

i. Las Inspecciones proveen los medios mas efectivos para evaluar los ni-
veles de seguridad con que las gerencias y dependencias estan traba-
jando.

ii. Las Inspecciones de Prevencion de Accidentes, tienen por finalidad con-
trolar, evaluar y actualizar el Programa de Prevencién de Accidentes,
mediante visitas programadas que permitan comprobar el nivel de segu-
ridad en la ejecucion de las operaciones en las Gerencias y Dependen-
cias; esta accion se logra a través de la busqueda de condiciones que
afectan o pueden afectar la ejecucion de las tareas, las mismas que al
ser analizadas determinarian las debilidades que puedan constituir peli-
gros potenciales.

iii. Las Inspecciones de Prevencion constituyen una de las mas valiosas
armas que dispone el Gerente General para prevenir accidentes e impul-
sar la eficiencia del personal y equipos.
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iv. Las Inspecciones de Prevencion de Accidentes se realizarian examinan-
do area por area, detalle por detalle, revisando cada actividad separa-
damente, pero manteniendo en mente el papel que juega en el logro de
los objetivos. Ademas de reconocer, revisar y controlar, se efectuarian
preguntas al personal en general y solicitarian sugerencias, creando asi
un sentimiento de responsabilidad e iniciativa en la biusqueda y elimina-
cion de factores potenciales de accidentes, llevando al inspeccionado a
sentir que la presencia y trabajo del inspector es sélo para ayudar y con-
tribuir a las mas efectiva y segura realizacion de su tarea.

v. Las inspecciones serian realizadas de acuerdo a una "GUIA DE INS-
PECCION DE PREVENCION DE ACCIDENTES", (se adjunta un modelo
en el Anexo "C"), la misma que podria sufrir modificaciones al adaptarse
a las particularidades de cada Gerencia o Dependencia.

vi. La Guia de Inspeccioén sirve para encontrar causales de accidentes pro-
venientes del conocimiento precedente, pero no le permitiria hallar nue-
vos factores que solo el ingenio, interés y experiencia pueden lograr.

b) PROCEDIMIENTOS

Las Inspecciones serian conducidas teniendo en cuenta los siguientes pro-
cedimientos:

i. Las Inspecciones de Prevencion de Accidentes serian conducidas por el
Asesor de Prevencion de Accidentes, acompafiado por el personal que
crea conveniente.

ii. Cuando el Asesor de Prevencion de Accidentes requiera de personal es-
pecializado para asesoramiento o ejecucion, lo solicitaria al organismo
gue estime conveniente.

ii. Las Inspecciones de Prevencion de Accidentes se clasifican en:

1° INSPECCIONES MAYORES : Abarcan las areas de Seguridad de
Vuelos y Seguridad en Tierra.

2° INSPECCIONES MENORES : Abarcan una sola éarea.

3° INSPECCIONES PARCIALES : Abarcan aspectos particulares de
una o de las dos areas.

iv. El Asesor de Prevencion de Accidentes conduciria por lo menos una vez
al ano, Inspecciones Mayores en las Gerencias Operativas. Asimismo,
llevarian a cabo Inspecciones Menores o Parciales cuando lo crea con-
veniente.

v. Las Inspecciones Parciales serian ejecutadas a criterio del Asesor de
Prevencion de Accidentes y normalmente se realizarian cuando exista
interés por ciertos aspectos particulares de las actividades de las Geren-
cias o Dependencias.

vi. Concluida las Inspecciones, se confeccionaria un Informe, el cual debe-
ria describir por areas las novedades encontradas y las medidas correc-
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tivas o recomendaciones para subsanar o mejorar las condiciones exis-
tentes.

vii. Aguellos aspectos que la Gerencia correspondiente no esté en condicio-
nes de subsanar, serian canalizados a los organismos responsables, en-
viando copia de los documentos que se generan a la Oficina de Preven-
cién de Accidentes.

viii. Los organismos responsables de dar solucion a los requerimientos de las
otras Gerencias, lo harian en el plazo mas breve posible, comunicando
posteriormente a la Oficina de PREVAC las medidas adoptadas.

ix. La Oficina de Prevencion de Accidentes mantendria una estrecha coor-
dinacién con los organismos involucrados, a fin de comprobar se adopten
las medidas inmediatas para solucionar los problemas encontrados.

X. Las Gerencias, en el Informe Mensual de Actividades PREVAC que de-
beria remitir a la Oficina de Prevencion de Accidentes, incluirian cuando
corresponda, la aplicacion de las recomendaciones generadas por las
Inspecciones realizadas.

8.4 EDUCACION SOBRE PREVENCION DE ACCIDENTES
a) CONSIDERACIONES GENERALES

i. El Factor Humano tendria una elevada participacion en la ocurrencia de
los accidentes, debido principalmente a los errores que comete por la
falta de conocimientos sobre los riesgos y peligros de la actividad que
realiza, asi como de las técnicas para evitarlos.

ii. Igualmente, la falta de capacitacién del personal para detectar los peli-
gros potenciales de accidentes contribuye a que los mismos se manten-
gan latentes, pudiendo originar un accidente en cualquier momento.

iii. EIl proceso de la educacion se completa cuando la persona que la recibe
ha comprendido, ha sido motivada y es capaz de aplicar los conoci-
mientos adquiridos.

iv. La Educacion sobre Prevencion de Accidentes permitiria incrementar las
aptitudes de las personas para reconocer y evitar los peligros potenciales
de accidentes, teniendo como finalidad ulterior, el lograr que la persona
adquiera el habito de observar una conducta segura en la realizacion de
sus actividades.

b) PROCEDIMIENTOS

i. En las actividades del PPA se estableceria un Programa de Educacion
de PREVAC que considere el impartir conocimientos e instruccién al per-
sonal sobre los aspectos generales y particulares de Prevencion de Acci-
dentes, tales como: Doctrina, Filosofia, Métodos y Principios de PRE-
VAC, asi como sobre las Técnicas de Seguridad relacionadas al control
de riesgos en las actividades comunes y especificas de las diversas es-
pecialidades del personal que labora en la Organizacion, incluyendo asi-
mismo, temas de seguridad en el hogar y otros afines.
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Vi.

Vii.

viii.

El Programa de Educacion sobre Prevencion de Accidentes, deberia
considerar la realizacion de Conferencias, Seminarios, Talleres, Dinami-
cas Grupales, Trabajos Aplicativos Conducidos, Visitas de instruccion y
otros, asi como el empleo de Tableros, Boletines, Affiches y otros medios
para difundir informacion sobre las técnicas de PREVAC.

El método a emplear para la realizacion de Conferencias seria de prefe-
rencia el personalizado, es decir, se deberia establecer reducidos grupos
de personas como blanco auditérium, a fin de lograr una mejor asimi-
lacion de los conocimientos impartidos.

Deberia usarse en todo momento de la educacion, la proyeccion de peli-
culas, diagramas, modelos, affiches y otras ayudas a la instruccion, a fin
de facilitar la comprension del tema desarrollado.

Los temas de Prevencion de Accidentes serian desarrollados por la Ofi-
cina de Prevencion de Accidentes, y el personal designado para impar-
tirlos deberia tener la capacidad de poder transmitir conocimientos.

El Rol de Conferencias PREVAC deberia considerar la realizacion de por
lo menos una quincenal en cada reparticion de la Organizacion y el Ase-
sor de Prevencion de Accidentes seria el encargado de difundir el pro-
grama anual y mensual a todo el personal, a fin de brindarles la oportuni-
dad de participar en las que motiven su interés, adicionalmente a las que
deben recibir en la dependencia a la que pertenecen.

De acuerdo al nivel de las Conferencias, sean a nivel Organizacion, Ge-
rencia 0 Dependencia, el Asesor de Prevencion de Accidentes o él e-
presentante de PREVAC, seria el encargado de preparar el ambiente pa-
ra su desarrollo, debiendo asimismo llevar un registro de la misma, em-
pleando el modelo del Anexo "D", en el que se consignaria un resumen
del tema tratado, la fecha y hora en que fue dictada, el nimero de parti-
cipantes y el nombre del expositor, remitiéndolo a la Oficina PREVAC pa-
ra el control correspondiente.

Las Gerencias, en el Informe Mensual de Actividades PREVAC, incluiria
el detalle de las Conferencias y otras actividades educacionales realiza-
das.

8.5 INFORME DE PELIGRO POTENCIAL DE ACCIDENTE - IPPA

a) CONSIDERACIONES GENERALES

El Informe de Peligro Potencial de Accidente - IPPA, tendria por finalidad,
conocer y corregir inmediatamente todas las situaciones, generadas por
las condiciones 0 actos inseguros, que podrian causar lesiones al perso-
nal, asi como dafios en las aeronaves, equipos, vehiculos, instalaciones
y la propiedad en general.

Innumerables acciones y condiciones inseguras se presentan continua-
mente en la rutina diaria de la Organizacion, como consecuencia del tipo
de operacion, empleo de equipos y materiales de manejo delicado, asi
como por la disminucién de la eficiencia del personal, que hace necesa-
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Vi.

Vii.

rio e imprescindible el uso de un formulario para informar de su presen-
cia, a fin de tomar la accion correctiva inmediata que permita eliminar los
peligros potenciales que se encuentran latentes y prevenir accidentes.

El Personal de la Organizacion deberia intervenir en forma activa en el
proceso de prevencion de accidentes, informando las situaciones o con-
diciones peligrosas sobre la base de la conviccién de que actta en pro-
vecho de la Organizacién y en provecho personal.

El IPPA es el informe de cualquier “PELIGRO POTENCIAL DE ACCI-
DENTE” que sirve para que el Gerente General / Gerentes / Jefes, co-
nozcan y puedan corregir oportunamente cualquier situacion que podria
causar lesiones o dafios al personal y/o al material.

Se considera “PELIGRO POTENCIAL DE ACCIDENTE” a cualquier
condicion o acto que podria afectar la integridad fisica del Personal o po-
dria ocasionar dafios al material.

Los IPPA pueden ser enviados en forma anénima y no serian causal de
accion disciplinaria en ningun caso.

El IPPA puede incluir pero no limitar, todas las deficiencias o practicas
inseguras relacionadas con los siguientes Factores y Areas:

Factores:

Relacionados con el comportamiento humano, o psicoldgicos;
Médicos 6 fisiolégicos;

Operacionales;

De mantenimiento;

Del medio de operacion;

De comunicacion;

De supervision;

Otros.

Areas:

Operaciones y Procedimientos en general;
Instrucciones de ultima hora;

Planeamiento de vuelo;

Mantenimiento, inspeccion y supervision del material aéreo;
Instruccién en general;

Facilidades en el Aeropuerto y conexos;

Sistema contra incendio;

Manipuleo de combustible y materiales;
Publicaciones en general,

Procedimientos e instrucciones de comunicaciones;
Control de trafico aéreo y terrestre;

Trafico en la plataforma;

Casi colision entre aeronave en tierra o en el aire;
Casi colision entre aeronaves y vehiculos en tierra;
Incumplimiento de una actividad aérea o terrestre;
Equipos de apoyo en general;
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Servicio y facilidades de Meteorologia;
Almacenamiento en general;
Combustible y lubricantes;

Trabajos de instalaciones;
Mercancias Peligrosas.

b) PROCEDIMIENTOS PARA INFORMAR

Todo el personal esta autorizado para enviar estos informes, en forma \o-
luntaria y anénima, si asi lo considera conveniente el informante, debiendo
observar los siguientes procedimientos:

Los IPPA deberian ser confeccionados en el Formulario "Informe de Pe-
ligro Potencial de Accidente" (Anexo "E").

Los IPPA deberian ser dirigidos a la Oficina de Prevencién de Accidentes
de la Organizacion.

Cuando exista imposibilidad para entregar el IPPA a la Oficina de Pre-
vencién de Accidentes de la Organizacion o a la Estacion en que se nota
la deficiencia, la persona que reporta deberia presentarlo al Centro de
Control de Operaciones (CCO), debiendo éste ultimo, enviarlo sin pérdi-
da de tiempo a la Oficina de PREVAC.

El IPPA podria ser trasmitido por cualquier medio de comunicacion,
cuando la naturaleza del asunto lo haga esencial.

c) REVISION DE LOS INFORMES Y ACCION CORRECTIVA

Al recibo de un IPPA, el Asesor de Prevencion de Accidentes determina-
ria que organismo es el que deberia tomar accion sobre el caso reporta-
do, remitiéndosele una copia del IPPA e incluyendo sus recomendacio-
nes.

El organismo que realiza la investigacion deberia proceder a solucionar o
corregir la condicion peligrosa, anotandose en los casilleros del respecti-
vo formulario, los resultados de la investigacion, accién correctiva toma-
da y sus recomendaciones.

Una vez que el formulario ha sido completado y firmado, deberia ser re-
mitido a la Oficina de PREVAC de la Organizacion, quien informaria al
Gerente General sobre los detalles y accién tomada.

Cuando exista la imposibilidad de corregir en la Organizacion una situa-
cién reportada en un IPPA, o qué el informe envuelva o indique alguna
deficiencia de personal, facilidades o servicios de personal ajeno a la Or-
ganizacion, como por ejemplo el abastecimiento de combustible por parte
de otra empresa, el documento deberia ser tramitado al organismo cuyas
atribuciones le permitan tomar la accion correctiva

Los IPPA's y la accién correctiva deberian ser conocidos por el Comité
de Prevencion de Accidentes de la Organizaciéon para revisar el Progra-
ma de Prevencion de Accidentes.
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d) OCASIONES EN QUE NO SE REQUIERE IPPA

No es necesario el curso de un IPPA, cuando el caso estad contemplado en
las Publicaciones sobre "Prevencion de Accidentes", tales como:

i. Investigacion de Accidentes de Aviacion o Terrestres;
ii. Informe de violacién de regulaciones de vuelo;
iii. Investigacion colateral en casos de Accidentes de Aviacion o Terrestres;
iv. Deficiencia de equipos y material en las aeronaves.
e) RESPONSABILIDADES

i. El Gerente General revisaria periédicamente el Programa de Prevencion
de Accidentes de la Organizacion como resultado del analisis de los
IPPA's que reciba, asegurandose que los procedimientos establecidos
permitan la accion correctiva rapida y eficaz para eliminar condiciones
peligrosas y los factores potenciales de accidentes.

ii. El Asesor de Prevencién de Accidentes de la Organizacion, llevaria un
registro y archivo de los IPPA’s presentados, realizando un control esta-
distico por los factores o areas, que seria analizado con el objeto de de-
terminar tendencias o puntos débiles, a fin de tomar acciones correctivas
gue permitan prevenir incidentes y accidentes futuros o la repeticion de
los anteriores.

8.6 REPORTE DE INCIDENTE POR MANTENIMIENTO - RIM
a) CONSIDERACIONES GENERALES

i. El Reporte de Incidente por Mantenimiento tendria por finalidad, invest-
gar y tomar la accion correctiva inmediata ante la presencia de fallas que
afectan la aeronavegabilidad de la aeronave y que constituyen peligros
potenciales de accidentes.

ii. Para prevenir incidentes o accidentes aéreos, es indispensable contar
con elementos de juicio que permitan detectar a tiempo indicios o ten-
dencias que luego puedan desencadenar en accidentes.

ii. Con frecuencia se producen fallas en las aeronaves tanto en tierra como
en el aire, que ocasionan alteracion en el cumplimiento de los itinerarios
0 se vea comprometida la aeronavegabilidad; éstas fallas deben ser n-
vestigadas hasta determinar su origen y controladas estadisticamente
con el objeto de estudiar sus causas y frecuencias, que permita tomar
acciones que eliminen los factores que las motivaron, ya que representan
peligros potenciales de accidente.

iv. Para incrementar los conocimientos técnicos de las tripulaciones de
vuelo, es conveniente que éstas se enteren del origen y detalles de las
fallas reportadas.
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V.

Se deberia tener en cuenta, que el empleo del RIM no exime al Coman-
dante de su responsabilidad de reportar fallas en el Informe Técnico de
Vuelo (ITV).

b) PROCEDIMIENTOS PARA EL USO DEL RIM

Vi.

Vii.

viii.

El RIM seria confeccionado obligatoriamente por el piloto al mando de la
aeronave, cuando se produzca una falla de mantenimiento que ocasione:

Que el vuelo sea demorado y/o abortado en tierra.
Que el vuelo sea abortado en el aire.

Algun incidente que disminuya la efectividad de parte o todo el vuelo,
hasta que la tripulacion abandona el avion.

Seria llenado inmediatamente después de finalizar el vuelo y entregado
al supervisor del CCO, quién lo entregaria al Asesor de PREVAC.

El Asesor de Prevenciéon de Accidentes entregaria el RIM con cargo a la
Gerencia de Mantenimiento, para que se inicie la investigacion.

La Gerencia de Mantenimiento con la colaboracion del personal repre-
sentante de PREVAC de su Dependencia, procederia a la investigacion
hasta determinar el origen de la falla, buscando prever que no se repita,
usando técnicas aceptables.

Si no se contara con los elementos necesarios para completar la investi-
gacion, se solicitaria apoyo a la Organizacion pertinente.

Cuando las causas sean por mantenimiento o material, la Gerencia de
Mantenimiento dispondria la accidon correctiva mas adecuada y propon-
dria recomendaciones si el caso lo requiere.

Cuando las causas sean debidas a una operacion inadecuada de siste-
mas 0 equipos, la Gerencia de Mantenimiento con la colaboracién del
personal de la Gerencia de Operaciones y del Asesor de PREVAC, dis-
pondria la accidon correctiva mas adecuada y propondria reco-
mendaciones si el caso lo requiere.

Cuando las causas sean de origen miscelaneo, la Gerencia de Manteni-
miento en coordinacion con el personal técnico, personal de la Gerencia
de Operaciones y el Asesor de PREVAC, de acuerdo a la naturaleza de
las mismas, dispondria la accion correctiva mas adecuada y propondria
recomendaciones si el caso lo requiere.

Concluida la investigacion, la Gerencia de Mantenimiento remitiria el RIM
resuelto a la Jefatura de PREVAC, quien procederia a la distribucién si-
guiente:

Original : Gerencia de Mantenimiento.
Copia : Gerencia de Operaciones.
Copia : Oficina de PREVAC.
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X. La Gerencia de Operaciones y la Gerencia de Mantenimiento, divulgarian
la informacion entre el personal que requiera conocer los resultados de la
investigacion.

xi. La Gerencia de Operaciones, la Gerencia de Mantenimiento y el Asesor
de PREVAC, realizarian la permanente "Explotacion” de los RIM's, me-
diante un control estadistico por tipo de aeronave y por naturaleza de fa-
llas, que seria analizado con el objeto de determinar tendencias o puntos

débiles, a fin de tomar acciones correctivas que permitan prevenir acci-
dentes e incidentes o la repeticion de los anteriores.

c) PROCEDIMIENTOS PARA LLENAR EL FORMULARIO DEL RIM
i. Los RIM's serian confeccionados en el Formulario correspondiente (Ane-
X0 "F") "Reporte de Incidentes por Mantenimiento " en original y dos co-
pias.
ii. El Piloto al mando de la aeronave llenaria los datos solicitados en las
secciones 1y 4, la Seccion 2 o 3 deberia llenarla de acuerdo a la natura-
leza de la falla, firmando en la Seccion 5.

ii. Cuando se trate de mas de una falla, se llenaria un Formato de RIM para
cada falla haciendo referencia sobre otras fallas en la Seccién 4.

iv. La Oficina de PREVAC numeraria el RIM a su recibo en la parte superior
derecha poniendo el afio y el numero correlativo que corresponda. (E-
jemplo: 02-25).

v. La Gerencia de Mantenimiento llenaria las Secciones 6, 7 y 8.

d) RESPONSABILIDADES

i. Del Piloto al mando de la aeronave:

Llenar la parte que le corresponde en el Formulario RIM, inmedia-
tamente después de finalizado el vuelo y entregarlo al Supervisor del
CCO.

ii. Dela Gerenciade Operaciones:

Asegurarse que los Tripulantes Técnicos llenen debidamente el For-
mulario del RIM en los casos requeridos.

Divulgar los RIM's resueltos entre el personal de Tripulantes.

iii. Dela Gerencia de Mantenimiento:

Realizar las investigaciones necesarias, aplicar la accion correctiva
apropiada y proponer recomendaciones cuando sea aplicable.

iv. Del Supervisor de CCO:

Tramitar los RIM's a la Oficina de PREVAC.
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v. Del Asesor de PREVAC:

Preparar los Formularios "RIM" y proporcionarlos al CCO y aerona-
ves.

Supervisar el correcto cumplimiento de los procedimientos estableci-
dos para el tramite de los Formularios RIM.

Colaborar en las investigaciones, proponiendo recomendaciones
cuando sea requerido.

Llevar cuadros estadisticos que le permita analizar en todo momento
las situaciones riesgosas que se presentan, evitando asi el que suce-
da un accidente por continuas fallas y que no son detectadas a tiem-

po.

Promover acciones correctivas sobre la base del control estadistico
de las ocurrencias.

Diseminar la informacién a los Explotadores que poseen el mismo y/o
similar tipo de material aéreo a fin de que tomen las medidas preven-
tivas y/o correctivas del caso.
8.7 CAMPANAS DE PREVENCION DE ACCIDENTES
a) CONSIDERACIONES GENERALES

i.  Algunas actividades del PPA, por su magnitud, deben ser desarrolladas a
través de Camparfias a nivel Organizacion o Gerencias, considerando la
participacion organizada de todo o parte del personal y el empleo de d-
versos medios propios o de otras entidades.

ii. La accion de la Prevencion de Accidentes, debiendo ser oportuna y anti-
ciparse a la ocurrencia de eventos, deberia considerar la ejecucion de
acciones de caracter temporal y/o permanente, de acuerdo a los diversos
momentos y situaciones que comprometen la marcha de la Organizacion
en general y al personal y sus familiares en particular, tales como:

Inicio de las diferentes estaciones climatoldgicas del afio;

Procesos migratorios de las aves;

Presencia de enfermedades endémicas;

Deteccion de peligros potenciales que comprometen a gran parte de
la Organizacion (stress, fatiga, desmotivacion, falta de calidad en los
trabajos);

Inicio del afo escolar;

Presencia de fendmenos atmosféricos ocasionales;
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Inobservancia manifiesta de las reglamentaciones de transito vehi-
cular y peatonal;

Elevado indice de ocurrencia de Incidentes;

Necesidad de mantener las areas de trabajo libres de Obstaculos u
Objetos Extrafnos;

Control de riesgos en el hogar;
Adquisicion de nuevos equipos;
Establecimiento de nuevas actividades.

Con la finalidad de asegurar la accion de la Prevencion de Accidentes,
en los aspectos que presentan mayor incidencia de accidentes e inci-
dentes en las Gerencias y Dependencias, el PPA deberia considerar la
realizacién permanente de las cuatro (04) Campafas siguientes:

Campana contra Dafios por Objetos Extrafios;
Campafa de Proteccion Personal;

Campahfa contra Peligros Domésticos;
Campafa de Seguridad Vial.

El Comité de Prevencién de Accidentes es el organismo encargado de
determinar las Campafas de caracter temporal que se realizarian, de
acuerdo a los requerimientos propios de la Organizacion, pudiendo ser
ejecutadas hasta dos Campafias en forma mensual.

b) PROCEDIMIENTOS

El Gerente General, al inicio del afio deberia nombrar a una o varias per-
sonas a cargo de la realizacion de las Campafias de caracter perma-
nente, e igualmente, el Comité PREVAC al determinar la realizacion de
las Campafias de caracter temporal, designaria al personal que tendria a
su cargo dichas actividades.

El personal designado para la realizacién de las diversas Campafas, de-
beria presentar al Asesor de PREVAC el Plan de Trabajo respectivo, pa-
ra fines de aprobacién e implementacién correspondiente.

El Asesor de PREVAC, seria el encargado de prestar la asesoria y apoyo
permanente al personal a cargo de la ejecucion de las diversas Campa-
fas que realizaria la Organizacion durante el afio.

El Asesor de PREVAC, tendria a su cargo la difusion respectiva de la
programacion de las diversas Campafas y de los resultados obtenidos, a
fin de hacer conocer al personal los logros de su participacion en las
mismas.

Las Gerencias, en el Informe Mensual de Actividades PREVAC que de-
beria remitir a la Oficina de Prevencion de Accidentes, incluirian el deta-
lle de las Campafias realizadas en su dependencia.
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c) CAMPANA CONTRA DANOS POR OBJETOS EXTRANOS

Vi.

Vii.

El objeto de esta campafia es establecer un procedimiento que permita
mantener las zonas consideradas criticas, libres de Objetos Extrafios
(OE's) que causen dafios al material y equipos asignados a las diferentes
Dependencias y Reparticiones, asi como la de adoctrinar al personal en
general sobre las ventajas que representa y la simplicidad del trabajo re-
querido.

Para el logro del objetivo, se debe realizar la busqueda minuciosa, per-
manente e integral, de todos aquellos objetos que puedan causar dafios
al material aéreo y terrestre tanto de propiedad de la Compafiia como de
propiedad privada, y que traeria como consecuencia la disminucién de la
capacidad operativa, asi como el incremento de gastos por reparaciones
0 adquisicion de repuestos o reemplazo de equipos.

Esta Campafia que debe realizarse en forma integral, requiere la partici-
pacion de todo el personal de la Compaiiia.

La funcién especifica de busqueda de objetos extrafios, sera alentada
por los Gerentes y Jefes de las reparticiones de la Compafiia.

Para facilitar la aplicaciébn de esta Campafa, se instalardn depdsitos
adecuados para la recoleccion de los OE's, en cantidad suficiente y ubi-
cados en lugares apropiados, asi como se proporcionara equipos para
limpieza.

Los Coordinadores / Representantes de Prevencion de Accidentes de las
Gerencias, en las Reuniones periédicas de PREVAC, deberan resaltar lo
siguiente:

El peligro que representan los Objetos Extrafios.
Los alcances de sus efectos

La simplicidad y poco esfuerzo que demanda la participacion y cola-
boracion en esta Campania.

Las grandes ventajas que se obtienen con su observacion.

Esta Campafia ademas de contribuir a mantener la operatividad del ma-
terial aéreo y terrestre, permite una mejor presentacion de las instalacio-
nes.

d) CAMPANA DE PROTECCION PERSONAL

El objeto de esta Campafia es la de proporcionar el mas alto grado de
proteccion a todo el personal que por razones de operar ciertos equipos,
trabajar con determinados materiales o realizar actividades muy espe-
ciales, esta expuesto a riesgos gque atentan contra su integridad fisica y
mental.

La Campafa de Proteccion Personal deberia considerar las siguientes
actividades:
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Vi.

Cambio de meétodos, procedimientos o equipos considerados peli-
grosos;

Aislamiento de determinadas operaciones que representan un peligro
para el personal que realiza otro tipo de operaciones y se encuentra
cerca,;

Proteccion mecéanica para el personal que tendria a su cargo la ope-
racion de todo tipo de maquinarias;

Empleo de equipos de proteccidon personal para asegurar una pro-
duccion con la seguridad y eficiencia requerida;

Empleo de luces, barreras, sefales, alarmas y otros medios para
identificar zonas peligrosas y que deben ser evitadas por el personal
no autorizado a ingresar a ellas, asi como alertar al personal que tra-
baja en dichas zonas de la existencia de peligros latentes;

Acondicionamiento Psicofisico del personal que deberia realizar acti-
vidades en las que se requiere un mayor grado de dedicacion, es-
fuerzo y concentracion.

La calidad de la instruccion, que se imparte al personal para obtener su
calificacion en la operacion de maquinas y equipos, asi como la observa-
cion por parte de éste, de los procedimientos establecidos en los Ma-
nuales de Operacion y Ordenes Técnicas, serian los mejores medios de
proteccion personal en el trabajo.

La educacion sobre Prevencion de Accidentes juega un papel muy m-
portante, al proporcionar al personal los conocimientos sobre las técnicas
y medidas de seguridad a observar durante el desarrollo de sus acti-
vidades, concientizandolos para su permanente cumplimiento.

La Seguridad Industrial proporciona métodos, procedimientos y técnicas
de proteccién en el trabajo, los cuales se deben adaptar a la realidad de
cada dependencia y al que hacer aeronautico.

La Camparia de Proteccion Personal deberia considerar acciones para la
seguridad del personal fuera del ambiente de trabajo, y que por exten-
sién, se brinde proteccién a sus familiares.

e) CAMPARA CONTRA PELIGROS DOMESTICOS

Tendria por objeto proporcionar al personal de la Organizacion, informa-
cion sobre las medidas de proteccion y seguridad mas adecuadas que
deben adoptar en sus hogares.

Esta Campafia, al proporcionar seguridad a las personas en las zonas
donde viven, aumentaria su rendimiento y su concentracion en la labor
diaria.

Los riesgos en el hogar pueden ser controlados sobre la base del cono-
cimiento de las medidas de seguridad a adoptar y al establecimiento de
procedimientos que permitan informar y eliminar los peligros que se pre-
sentan.

CA N° 121-85 (Original) 25/47



iv.

La oportuna atencion al personal involucrado o a la instalacion afectada
por un accidente en el hogar, permitiria minimizar las lesiones o dafos,
por lo que la presente Campafia, deberia considerar la educacion sobre
las acciones a tomar con medios de la localidad donde residen.

Las principales medidas de seguridad en el hogar, que deben ser desa-
rrolladas en la presente Camparia, son entre otras, las siguientes:

Revision periddica de las viviendas, para verificar el estado de con-
servacion y operatividad de las instalaciones de agua y desagie,
eléctricas, gas e iluminacion.

Publicacion de Boletines con informacion que contribuya a la seguri-
dad doméstica.

Pintado de letreros que pongan en evidencia peligros o cuidados a
observarse.

Asegurar un efectivo sistema de Baja Policia y saneamiento (fumiga-
cion, limpieza).

Adecuada sefializacion del transito vehicular y peatonal en el area de
la vivienda.

Adoctrinamiento del personal sobre procedimientos para casos de in-
cendios, sismos, accidentes u otros, asi como en Primeros Auxilios.

Aplicacion de la medicina preventiva, mediante vacunaciones, char-
las sobre profilaxis, etc.

f) CAMPANA DE SEGURIDAD VIAL

El objeto de esta Campafia es promover en el personal el cumplimiento
de las normas y reglamentaciones de transito vehicular y peatonal, a fin
de evitar la perdida o limitaciones de su capacidad operativa.

Deberia considerar la completa sefializacién del trafico vehicular y pea-
tonal en las instalaciones de la Organizacion, segun corresponda.

Deberia establecer la evaluacion periédica del estado Psicofisico del
personal de choferes de la Organizacion.

Comprenderia actividades de adoctrinamiento de todo el personal de la
Organizacién y sus familiares directos, para lograr de ellos su completa
observancia de las normas y reglamentaciones de transito dispuestas por
los organismos del Estado y por la propia Organizacion.

Incluiria la revision periddica de los vehiculos de la Organizacion, a fin de
garantizar su operatividad.
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Vi.

Daria énfasis al empleo permanente de los cinturones de seguridad en
los vehiculos de la Organizacion y motivaria su empleo en los vehiculos
particulares del personal de la Organizacion.

8.8 PREMIOS Y ESTIMULOS

a) CONSIDERACIONES GENERALES

Vi.

Vii.

viii.

La participacion del personal de la Organizacién en el desarrollo de las
actividades del PPA, asi como la dedicacion que tenga en la observacion
de las medidas de seguridad establecidas, contribuiria al logro de los
objetivos propuestos.

Los Premios y Estimulos son los medios de que dispone el Gerente Ge-
neral para premiar los esfuerzos de una Dependencia o del Personal,
realizados en beneficio de la Prevencion de Accidentes y al mismo tiem-
po estimularlos a continuar trabajando con seguridad.

El otorgar Premios y Estimulos de Prevencion de Accidentes generaria
en el personal de la Organizacion una gran motivacion hacia esta activi-
dad, por lo que el proceso de seleccion del personal que se hace acree-
dor al mismo deberia se cuidadosamente realizado, a fin de evitar se
desvirtte dicha finalidad.

El establecimiento de Premios y Estimulos en la Organizacion, tendria
por finalidad incentivar los valores tales como la mistica, el espiritu de
cuerpo, la necesidad de reconocimiento, competencia y el deseo de me-
jor bienestar, lograndose con ello una mayor "Conciencia de Prevencién
de Accidentes".

La Prevencion de Accidentes actla directamente sobre la persona, sus
compafieros y su familia. Cualquiera de estos aspectos puede ser resal-
tado mediante la eleccion adecuada del Premio o Estimulo.

Asi como resulta una satisfaccion personal o colectiva la obtencién de
una medalla, copa o trofeo, también puede serlo una simple mencion en
los Tableros PREVAC de la Organizacion o todo aquello que produzca
un beneficio para la familia.

Los Premios constituyen una importante e integral faceta en cualquier
Programa de Prevencion de Accidentes. Otorgarlos constituye el reco-
nocimiento a un sobresaliente y meritorio desempefio y desarrollan una
atmosfera deseable de cumplimiento, promoviendo un efectivo rendi-
miento y un mayor "Espiritu de Cuerpo".

Los premios podrian ser individuales o colectivos, estableciéndose las
bases para ser otorgados.

Los premios establecidos en una Organizacién pueden ser los siguien-
tes:

Premio de “SEGURIDAD DE VUELOS”;

Premio “PERSONAJE SEGURO DEL MES”.

CA N° 121-85 (Original) 27147



b) PROCEDIMIENTOS PARA OTORGAR LOS PREMIOS Y ESTIMU-
LOS

i.  Premio de "SEGURIDAD DE VUELOS"

Seria otorgado a la Flota de Aeronaves con el mejor récord de activi-
dades aéreas sin accidentes e incidentes durante el afio.

La seleccion de la Flota ganadora seria realizada por la Oficina de
PREVAC y puesta en conocimiento de la Gerencia General para su
aprobacion.

El premio seria entregado anualmente por el Gerente General, en ce-
remonia especial preparada por la Gerencia de Operaciones.

ii. Premio"PERSONAJE SEGURO DEL MES"

Seria otorgado mensualmente a una Dependencia o persona de las
diferentes Gerencias que haya realizado una accion distinguida en
provecho de PREVAC.

La seleccion de la Dependencia o persona que se haria acreedor a
determinado tipo de Premio o Estimulo, seria tratada en las reunio-
nes del Comité de PREVAC, sobre la base de las propuestas pre-
sentadas por los miembros de dicho Comité.

El premio seria entregado por el Gerente General 0 su representante,
en una ceremonia con asistencia de todo el personal de la Organiza-
cion / Estacion, en la cual se resaltarian las virtudes y ventajas de la
accion distinguida. Asimismo, deberia publicarse su nombre y foto-
grafia en los Tableros de PREVAC, a fin de estimular a todo el per-
sonal.

8.9 BOLETINES Y AFFICHES DE PREVENCION DE ACCIDENTES

a) CONSIDERACIONES GENERALES

i. Son el medio con que se cuenta para la divulgacion de articulos, rela-
cionados con la Prevencion de Accidentes, situaciones criticas, inci-
dentes, accidentes o temas de interés profesional.

ii. Los Boletines y Affiches permiten el acceso del personal a informacion
especializada sobre temas relacionados con la seguridad personal y en
el trabajo, la cual es obtenida de bibliografia que en muchas oportuni-
dades es dificil de obtener en el mercado o no se cuenta con los recur-
sos para distribuirla a cada miembro de la Organizacion.

iii. Los Boletines y Affiches contienen articulos reproducidos de diferentes
fuentes bibliogréaficas y otros confeccionados por el propio personal, asi
como la narracién de eventos realizados u ocurridos en la Organizacion,
relacionados con la prevencion de accidentes.
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Vi.

Todo el personal de la Organizacién deberia ser invitado a participar en
la confeccion de articulos para ser incluidos en el Boletin PREVAC, reali-
zandose la seleccion de los mismos sobre la base de su creatividad, lo
cual genera una gran motivacion y espiritu competitivo por lograr que su
articulo sea considerado dentro del Boletin y ver su hombre impreso co-
mo autor del mismo.

Igualmente, todo el personal puede presentar modelos de Affiches de
PREVAC con informacion relacionada a las diferentes areas de trabajo
de la Organizacion.

La persona que colabora en la confeccién de articulos para el Boletin
PREVAC de la Organizacion, tendria un reconocimiento implicito por el
personal que apreciaria su trabajo, convirtiéndose en una fuente de con-
sulta sobre el tema expuesto, lo cual le incrementaria su motivaciéon ha-
cia la prevencion de accidentes.

b) PROCEDIMIENTOS

El Director del Boletin PREVAC seria el Gerente General y la Oficina de
Prevencion de Accidentes tendria a su cargo la confeccion y publicacion
del mismo.

El Asesor de Prevencion de Accidentes de la Organizacion seria el en-
cargado de la recopilacion y seleccion de la informacién que se incluiria
en el Boletin, debiendo presentar el proyecto del mismo al Director para
su aprobacion.

El Asesor de PREVAC, en el proceso de seleccion de los articulos a ser
incluidos en el Boletin, deberia tener en consideracion la oportunidad de
la informacion sobre prevencion de accidentes que requiere conocer el
personal, sobre la base del andlisis que realice de la marcha de la Orga-
nizacion en general o de las Gerencias en particular, con relacién a los
momentos o0 situaciones que se presentan o vayan a presentarse.

El Boletin PREVAC tendria una edicién mensual / trimestral de acuerdo a
las posibilidades de la Organizacion y, seria confeccionado en la canti-
dad que permita su distribucion en los lugares adecuados de la Organi-
zacion y se encuentre al alcance de todo el personal.

El Boletin PREVAC que se confeccione en la Organizacién, deberia
mantener la estructura siguiente:

Carétula.- Que llevaria el titulo de "BOLETIN PREVAC", el logotipo de
la Organizacion y la indicacion del mes y afio respectivo.

Contenido.- Incluiria las partes siguientes:

Editorial;

Seguridad de Vuelos;
Seguridad en Tierra;
Factores Humanos;
Seguridad Doméstica;
Premios y Estimulos.
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Vi.

Vii.

viii.

Contracaratula.- Deberia contener la fotografia del personal premiado
por su colaboracion con la PREVAC y un resumen de la actividad reali-
zada para hacerse acreedor al premio o estimulo.

De acuerdo a la estructura del Boletin, se incluirian como minimo un arti-
culo en cada una de sus partes, considerando temas tanto técnicos, co-
mo de informacidn, orientacién y actividades realizadas.

Los Affiches de PREVAC podrian ser elaborados en diferentes tamafios
y colores, considerando el mensaje que se desea trasmitir y de ser posi-
ble una ilustracion relacionada al mismo.

Los Affiches serian publicados en los Tableros de PREVAC de la Orga-
nizacién, siendo renovados periddicamente por el Asesor de PREVAC,
guién mantendria un archivo de los mismos.

c) PIZARRAS DE PREVAC

Serian dedicados enteramente a la Prevencion de Accidentes, evitando
la publicacion de informacion ajena a la PREVAC;

Estos tableros se colocarian en un lugar visible que todo el personal fre-
cuente constantemente y tenga facil acceso;

Deberian ser de dimensiones suficientes para acomodar los carteles,
boletines, érdenes, reportes de peligro, etc.;

No deberia exhibirse mucho material que desanime al personal a exami-
narlo con detenimiento y agrado;

Cambiar frecuentemente la informacion aseguraria que el personal exa-
mine el material expuesto.

8.10 PLANES DE PREVENCION DE ACCIDENTES

a) CONSIDERACIONES GENERALES

Las Actividades Después de los Hechos del Programa de Prevencion de
Accidentes de la Organizacion, consideran la confeccion de Planes que
tienen por finalidad concebir con la debida anticipacion una serie de &ac-
ciones que deberian ser ejecutadas como respuesta inmediata a cual-
guier emergencia o accidente, con la finalidad de minimizar sus efectos.

La mayoria de las emergencias, accidentes o siniestros se producen
inesperadamente. El factor sorpresa puede llevar a la confusién u omi-
sién inadvertida de tareas esenciales. El establecimiento de Planes para
estos casos, y las practicas continuas de los mismos, permitiria contar
con personal preparado que actle con éxito frente a estas contingencias,
elevando el rendimiento del personal en los momentos criticos.

La elaboracién, publicaciéon y control de los Planes que correspondan es
responsabilidad de la Oficina de Prevencion de Accidentes de la Organi-
zacion.
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iv. Los Planes deberian incluir instrucciones generales desde el momento
de recibir la notificacion del accidente o siniestro hasta que se inicie la in-
vestigacion. Las instrucciones se especificarian en forma separada para
cada uno de los organismos participantes.

v. La premisa para el logro de eficacia es la simplicidad del Plan y el esta-
blecimiento de un sistema de comunicacidon que asegure la activacion
inmediata de todos los organismos involucrados.

vi. Los Planes considerados dentro del PPA, serian los siguientes:
Plan para caso de Accidente (PCA);
Plan de Contra Incendio (PCI);
Plan de Evacuacion en caso de Incendio y Desastres Naturales.

vii. Los Planes serian complementados con una relacion de personal espe-
cializado, que en caso de accidente o siniestro deba realizar tareas de
caracter especifico.

viii. Todos los Planes deberian considerar procedimientos para la ocurrencia
de los eventos en Horas de Labor y en Horas Fuera de Labor.

ix. Se deberia realizar coordinaciones, una vez elaborados los Planes, con
la Administracion del Aeropuerto, la Policia local, Compafia de Bombe-
ros, Centros de Salud y otros organismos que interesen, a fin de estable-
cer procedimientos para contar con su apoyo en caso sea hecesario.

X. A fin de mantener una eficiente y pronta respuesta en caso de accidente
o0 siniestro, los Planes deberian ser practicados peridédicamente, proban-
do y perfeccionando los procedimientos establecidos y a la vez entre-
nando al personal que deba actuar.

xi. Los Planes deberian ser adecuadamente difundidos a todo el personal
de la Organizacion, con el Unico propdsito de evitar interferencias por
parte del personal voluntario que desea colaborar.

b) PROCEDIMIENTOS
i. Plan paracaso de Accidente de Aviacion y/o Terrestre - PCA

Tendria por objeto prestar el auxilio necesario una vez producido el
accidente y disminuir las lesiones y/o dafios como consecuencia del
mismo.

Seria estructurado por la Oficina de Prevencion de Accidentes de la
Organizacion, en la forma mas detallada y completa posible, deter-
minando con precision los deberes y responsabilidades de los orga-
nismos y personal involucrado.

Seria presentado al Gerente General para su aprobacion correspon-
diente, procediéndose luego a su divulgacion entre las reparticiones y
personal de la Organizacion.
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Deberia considerar dos hipotesis:

1* Que el accidente ocurra en la Estacion de Lima.
2% Que el accidente ocurra en las Estaciones de Provincias.

Deberia considerar dos situaciones:

1* Que el accidente ocurra en horas de labor;
2* Que el accidente ocurra fuera de horas de labor.

Deberia incluir acciones para el caso de accidente de aviacion y para
el caso de accidente terrestre.

Se determinaria para cada caso, quién asumiria la direccion y control
del equipo de respuesta inmediata (Contra Incendio, Sanidad y Segu-
ridad).

Con el propésito de identificar y concurrir rapidamente al lugar del
accidente se utilizaria la siguiente cartografia:

1° Plano de las instalaciones de la Organizacién debidamente iden-
tificado por sectores;

2° Mapas a escala 1:100,000 con reticulado o cuadriculado para
facilitar la exacta ubicacion dentro de un radio de 50 Km., b-
mando como centro el Aeropuerto / Aerédromo;

3° Planos, guias de turismo, etc. para facilitar la utilizacién de la via
de mayor conveniencia.

El Plan deberia considerar un lugar donde se reuniria todo el perso-
nal y equipos, para casos de accidentes fuera del Aerédromo / Esta-
cion.

En caso de accidente o emergencia, sélo actuarian los organismos
incluidos en el Plan.

Cuando menos, cada dos (02) meses se realizarian reuniones con el
personal que interviene en el Plan, a fin de mantener al dia los cono-
cimientos sobre procedimientos y responsabilidades.

El Plan seria sometido a revisiones periédicas por el Comité de Pre-
vencién de Accidentes, a fin de mejorar los procedimientos.

El Plan deberia considerar personal suplente y de reserva, asi como
ser permanentemente actualizado, de acuerdo a la ocurrencia de las
situaciones siguientes:

- Asignacion a la Organizacién de nuevo personal o equipos que
puedan ser aplicables a los requerimientos del Plan;

- Ausencia de la Organizacion del personal involucrado en el
Plan, por periodos mayores a 30 dias;
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- Inoperatividad de los equipos considerados en el Plan.

ii. Plan de Contra Incendio

Seria estructurado por la Oficina de Prevencion de Accidentes de la
Organizacion, en la forma méas detallada y completa posible, deter-
minando con precision los deberes y responsabilidades de los orga-
nismos y personal involucrado, considerando los aspectos muy parti-
culares de su aplicacion en caso de tratarse de aeronaves, vehiculos,
instalaciones de la Organizacion o Material considerado como Mer-
cancia Peligrosa.

Deberia considerar actividades de prevencion de incendios, tales
como adoctrinamiento del personal, inspeccion permanente de las
instalaciones para eliminar la posibilidad de interaccion de los ele-
mentos generadores de fuego y revision periddica de los sistemas,
equipos y material contra incendios.

Seria presentado al Gerente General para su aprobacion correspon-
diente, procediéndose luego a su divulgacion entre las reparticiones y
personal de la Organizacion.

Los Gerentes y Jefes, serian responsables del establecimiento de los
procedimientos de evacuacion de las instalaciones donde realiza ac-
tividades su personal, considerando la evacuacién de archivos y ma-
terial de acuerdo a su clasificacion y prioridades.

Los Representantes de PREVAC de las Gerencias serian los encar-
gados de implementar los procedimientos de evacuacion de sus ins-
talaciones, empleando diagramas, sefializacion de las rutas de esca-
pe y asignacion de prioridades al material.

Los Representantes de PREVAC de las Gerencias, serian los encar-
gados de difundir entre todo el personal de su reparticion, el conteni-
do del Plan Contra Incendio, incidiendo en las obligaciones y res-
ponsabilidades que les competen.

Se realizarian periédicamente practicas inopinadas de aplicacion del
Plan, simulando incendios de diversa magnitud, a fin de verificar la
eficiencia de todo el personal y de los medios asignados.

El Plan Contra Incendio seria sometido a revisiones periodicas por el
Comité de PREVAC, a fin de realizar las modificaciones que se esti-
men necesarias con relacion a los resultados de las practicas men-
suales simuladas.

iii. Plan de Evacuacion en Caso de Incendio y Desastres Natura-
les

Seria estructurado por la Oficina de Prevencion de Accidentes de la
Organizacion, en la forma més detallada y completa posible, determi-
nando con precision los deberes y responsabilidades de los organis-
mos y personal involucrado.
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Deberia considerar actividades antes, durante y después de ocurrido
el siniestro (incendio o desastre natural), tomando como referencia
las siguientes Fases, establecidas por el Sistema de Defensa Civil:

- Fase de Prevencion;
- Fase de Emergencia;
- Fase de Rehabilitacion.

Deberia disponer la conformacion de las siguientes Brigadas:

- Brigada de Rescate y Primeros Auxilios;
- Brigada de Evacuacion;

- Brigada de Contra Incendio;

- Brigada de Seguridad;

- Brigada de Rehabilitacion.

Deberia considerar la adecuada identificacion y sefalizacion de las
areas de seguridad en caso de sismo y rutas de evacuacion / escape
en caso de incendio y sismo.

Se realizarian periédicamente entrenamientos o simulacros de la
puesta en ejecucion del Plan, a fin de corregir deficiencias y mante-
ner al personal involucrado, en condiciones de participar eficiente-
mente.

Se mantendria una estrecha coordinacién con los Comités Regiona-
les de Defensa Civil, a efectos de contar con su apoyo y asesora-
miento.
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ANEXO "A"

ACTA DEL COMITE DE PREVENCION DE ACCIDENTES
N°__ DEL MES DE

1.- ORGANIZACION:
- Indicar fecha, hora de inicio y nombre de los participantes con indicacion de la
Dependencia a la que representan.
2.- AGENDA:
a. Acta PREVAC anterior;
b. Actas de las inspecciones PREVAC,;
c. IPPA's;
d. RIMSs;
e. Analisis del informe de resultados de las practicas de los Planes (P.C.I. - Otros);
f.  Temas propuestos por los integrantes del Comité;
g. Designacion de Premios.
3.- DISPOSICIONES:
a. Asunto tratado ...........
- Asignacion de tarea a la Dependencia responsable.
4.- CLAUSURA:
- Indicar hora de término.
Secretario del Comité de PREVAC Presidente del Comité de PREVAC
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ANEXO "B"
ACTA DE REUNIONES PREVAC
N°__ DEL MES DE

Siendo las horas del dia __ de de 2001, se reunieron en la Sala de Conferencias /
Oficina / Seccion / Taller, etc., de la Gerencia / Departamento, etc., el Gerente / Jefe, con el
personal de dicha reparticion, a fin de tratar temas relacionados con la prevencion de acci-
dentes:

1. Temas tratados:

3. El Personal Participante fue el siguiente:
(indicar nombres)

Siendo las horas, se dio por concluida la reunion.

PREVAC de la Gerencia/Dpto. Gerente/Jefe
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ANEXO"C"
GUIA DE INSPECCIONES DE PREVAC

DEPENDENCIA: . e

1. ASPECTOS DE GERENCIA:

a.

¢En que forma el Gerente / Asesor ha dispuesto la realizacion de las actividades
PREVAC en el presente afio?

Igualmente, ¢como las apoya con los recursos de la Gerencia / Jefatura o de otras
Dependencias?

¢, Que problemas tendria con relacién a la cantidad y calificacion del personal de la
Dependencia y como ha solucionado esto?

¢,Que frecuencia de reuniones tendria con su personal para tratar aspectos de
PREVAC?

¢ En que forma realiza la supervisién del trabajo de su personal?

¢, Que tipo de premios o estimulos entrega la Dependencia y cual es la condicion
establecida para ser otorgados?

¢,Cuales son las principales causas de accidentes e incidentes de la Dependencia y
gue medidas ha establecido para evitar su repeticion?

2. ASPECTOS DE PERSONAL:

a.

¢El personal que labora en cada Dependencia se encuentra calificado y es de la
especialidad requerida?

¢El personal conoce las actividades del PPA en las que le corresponde participar?

¢Conoce las distintas alarmas (Contra incendio, Evacuacién), para poder identifi-
carlas?

¢,Cuentan con la bibliografia, que establece los procedimientos para realizar el tipo
de trabajo que le corresponde, o éste se realiza de acuerdo a la experiencia de ca-
da uno?

¢, Conoce la operacion de los equipos Contra Incendio y los procedimientos de eva-
cuacion de las instalaciones?

3. ASPECTOS DE MATERIAL:

a.

b.

C.

¢Las maquinas y equipos se encuentran en buen estado de operatividad?
¢, Reciben un adecuado mantenimiento preventivo?

¢,Cuentan con cartillas de operacion, y éstas indican las medidas de seguridad?
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4. ASPECTO AMBIENTE LABORAL:

a. ¢Las condiciones de trabajo, con relacion al orden, limpieza, relaciones in-
terpersonales y estado de conservacién de las instalaciones son satisfacto-
rias?

5. RECOMENDACIONES:

INSPECTOR PREVAC
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ANEXO "D"
CONFERENCIA DE PREVAC
NO

DEPENDENCIA : (Gerencia / Departamento / Seccion / Division)
FECHA :

HORA

EXPOSITOR

RESUMEN DEL TEMA:

AYUDAS EMPLEADAS:

PERSONAL PARTICIPANTE:

(indicar nombres)

EXPOSITOR PREVAC de la Gerencia/Dpto.

CA N° 121-85 (Original) 39/47



ANEXO “FE”
INFORME DE PELIGRO POTENCIAL DE ACCIDENTE - IPPA

ILOGO DE LA Organizacion|

INFORME DE PELIGRO POTENCIAL DE ACCIDENTE

- IPPA -
NO
1. ASUNTO:
FECHA:
HORA:
2. DESCRIPCION:
3. RECOMENDACIONES:
4. FIRMAS:
PERSONA QUE INFORMA ASESOR PREVAC
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5. INVESTIGACION:

6. ACCION CORRECTIVA:

7. RECOMENDACIONES:

ASESOR PREVAC
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ANEXO “F”
REPORTE DE INCIDENTE POR MANTENIMIENTO - RIM

ILOGO DE LA ORGANIZACION]|

REPORTE DE INCIDENTE POR MANTENIMIENTO

- RIM -
NO
1. DATOS Piloto:
GENERALES:
Fechay hora: Tipo y serie de Aeronave:
Abortajeen:
Tierra: Aire: Incidente:
2. FALLA DE Altura Velocidad |Potencia |Actitud de la Aeronave
MOTOR:
Instrumentos de motor:
3. OTRA FALLA:
4. BREVE NARRACION DE LOS HECHOS:

5. FIRMAS:

PILOTO QUE INFORMA

ASESOR PREVAC
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6. INVESTIGACION:

7. ACCION CORRECTIVA:

8. RECOMENDACIONES:

ASESOR PREVAC GERENTE DE MANTENIMIENTO
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ANEXO "G"
INFORME DE ACTIVIDADES DE PREVENCION DE ACCIDENTES
DEL MES DE

1. COMITE PREVAC:
- Indicar fecha de la Reunién del Comité y nUmero correlativo.

2. REUNIONES PREVAC:
- Enumerar las que se realizaron indicando:
DIA - TEMA - PARTICIPANTES

3. INSPECCIONES PREVAC:
- Indicar las Dependencias inspeccionadas y fecha de ejecucion.

4. |IPPA's:
- Enumerar correlativamente indicando: ASUNTO y SITUACION (Solucionado - En
Proceso - Pendiente).

5. RIM's:
- lgual que pérrafo anterior.

6. CONFERENCIAS PREVAC:
- Indicar fecha de ejecucion, tema tratado, expositor y participantes.

7. MEDICINA y/o PSICOLOGIA AERONAUTICA:
- Actividades realizadas y resultados.

8. PREMIOS Y ESTIMULOS:
- Relacion de personal acreedor con indicacion de fecha de otorgamiento y labor de-
sarrollada.

9. BOLETINES:
- Enumerar y/o fecha de edicién (Adjuntar).

10. CAMPANAS PREVAC:
- Indicar fecha de ejecucion y participantes.

11. PRACTICA DE PLANES (P.C.l. Evacuacion):
- Indicar fecha de ejecucion y participantes.

12. SEMINARIOS:
- Indicar Tema, fecha de realizacion y participantes.

Asesor de PREVAC de la Organizacion Gerente General
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