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1. NOMBRE DEL ÁREA 
 
Área de Soporte Técnico de la Oficina de Tecnología de Información. 

      
2. RESPONSABLE(S) DE LA EVALUACIÓN                                                                        

 
Ing. Luis Roberto Blas Sernaqué 

 
3. CARGO(S) 

 
Soporte Técnico 

        
4. FECHA 

 
04 de julio de 2011. 

 
5. JUSTIFICACIÓN 

 
El software LaserFiche, es un software que se está utilizando en el MTC para 
digitalizar documentos. La Dirección General de Concesiones en Comunicaciones 
ha adquirido una (01) licencia servidor LaserFiche AVANTE for SQL Express, y ocho 
(08) licencias de usuario full (usuarios nombrados). 
 
Se requiere adquirir dieciocho (18) licencias adicionales para organizar técnica y 
sistemáticamente el patrimonio documental de la DGCC, a fin de mantener la 
información en forma dinámica y precisa, ahorrando tiempo y espacio. 
 

6. ALTERNATIVAS 
 
No hay alternativa en productos de software. El software LaserFiche se está 
utilizando en la Institución para la digitalización de documentos. 
 
Lo que se requiere es adquirir dieciocho (18) licencias adicionales de usuario 
Avante Full (usuarios nombrados) del software LaserFiche para la Dirección 
General de Concesiones en Comunicaciones. 
 

7. ANALISIS COMPARATIVO TÉCNICO 
 
No es necesario efectuar el análisis comparativo técnico porque no se está 
considerando alternativas de adquisición, dado que LaserFiche es el software que 
se está utilizando en la Institución para la digitalización de documentos. 
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8. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO – BENEFICIO 
 
Por el motivo anteriormente expuesto, no es necesario realizar un análisis 
comparativo de costo-beneficio.   

 
9. CONCLUSIONES 

 
Por lo anteriormente expresado, se concluye que para organizar técnica y 
sistemáticamente el patrimonio documental de la DGCC, a fin de mantener la 
información en forma dinámica y precisa, ahorrando tiempo y espacio; se requiere 
adquirir dieciocho (18) licencias de usuario LaserFiche Avante Full (usuarios 
nombrados); software que no admite sustituto, debido a que es el se utiliza en la 
Institución para la digitalización de documentos.  
 
 
 
 
 
 

           ___________________________ 
  Ing. Luis Roberto Blas Sernaqué 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


