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INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE N° 007-2007-MTC/10.07

a)

b)

NOMBRE DEL AREA:
Direccién de Informética — Oficina General de Administracion
RESPONSABLES DE LA EVALUACION

Oficina de Tecnologia de Informacion

FECHA
20 de noviembre del 2007
JUSTIFICACION

La Direccion de General de Transporte Terrestre requiere una herramienta que permita
mantener actualizada toda la documentacion referente a la construccién de software.

La cual brinde facilidades para, administrar los requerimientos, cambios y elaborar la
documentacion necesaria.

ALTERNATIVAS

De acuerdo a las necesidades expuestas han solicitado el siguiente producto:
= Rational RequisitivePro

ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

Se realiz6 aplicando la parte 3 de la”Guia Técnica”sobre evaluacion de software para la
administracion publica.

Proposito de la evaluacion

= Determinar los atributos o caracteristicas minimas para la adquisicion del producto
final (Rational RequisitivePro)

Identificacion del producto

Rational RequisitePro es una herramienta para la administracién de requerimientos de
software en un ambiente colaborativo, con un repositorio comun, permite la asignacion
de atributos a esos requerimientos, el analisis de impacto de los cambios y la elaboracién
de los casos de uso de negocio y de aplicacion respectivos.

Rational RequisitePro brinda el poder de almacenamiento de una base de datos,
permitiendo a analistas evaluar el estado de cada requerimiento. Asimismo, también
brinda el poder de claridad de la documentacion, incorporando la administraciéon de
documentos asociados a los requerimientos.
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¢) Especificacion del modelo de calidad

Se aplicara el Modelo de Calidad de Software descrito en la Parte | de la Guia de
Evaluacion de Software aprobado por Resolucion Ministerial N° 139-2004-PCM

d) Seleccion de métricas

La métrica fue seleccionada en base al andlisis de la informacion técnica del producto
sefalado en el punto 5.” ALTERNATIVAS”, como son las caracteristicas del producto y
requerimientos de instalacion:

De la evaluacién efectuada se ha determinado las siguientes caracteristicas técnicas
minimas:

ATRIBUTOS INTERNOS
j [pistemas Operativos (Estacionesy, .4 NT 4.0, Windows 2000, Windows XP
de Trabajo)
Sistemas Operativos (Servidores|Windows NT Server 4.0, Windows 2000 Server, Windows
2
de Red) 2003 Server

3 Actualizaciones Debe de incluir actualizaciones por un periodo de 12
meses

4 Compatibilidad Con formatos de archivos de diferentes sistemas de

P analisis, base de datos, documentos y Web.
5 Instalacion Debe incluir el soporte de instalacién
ATRIBUTOS EXTERNOS

Debe contar con facilidad de administracién de los

6 Administracion maodulos que la comprenden asi como de la
personalizacion de acuerdo al usuario

ATRIBUTOS DE USO

Debera contar con diferentes cualidades de visualizacion,

8 Reportes i s o
consultas, analisis, integraciéon y automatizacion de datos.

. Rational RequisitePro debe incluir capacitacion a usuarios

9 Facilidad de uso P .
para un uso mas facil y rapido, asi como con los manuales

10 Soporte técnico a usuarios  |Debe ser via teléfono y correo electrénico por un afio
Debe ser capaz de permitir a los usuarios lograr las metas

11 Eficacia especificadas con exactitud e integridad, de acuerdo a sus
especificaciones técnica
Para evitar algln tipo de problema es necesario contar

12 Productividad con la asesorfa e instalacion y mantenimiento del
producto en coordinacion con la OTI.

Cuadro N°

1 Caracteristicas técnicas
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e) Niveles, escalas para las métricas

ATRIBUTOS INTERNOS
1 |Sistemas Operativos Estaciones de Trabajo 10
2 [Sistemas Operativos Servidores de Red 10
3 |Actualizaciones 10
4 |Compatibilidad 10
5 |Instalacion 5

ATRIBUTOS EXTERNOS

6  JAdministracion
Seguridad 10
ATRIBUTOS DE USO

8 |Reportes 9
9 |Facilidad de uso 6
10 |Soporte técnico a usuarios 7
11 [Eficacia 8
12 |Productividad 8
PUNTAIJE TOTAL 100

Cuadro N° 2 Niveles de evaluaciéon

7. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO - BENEFICIO

» Se adjunta Anexo |, , analisis del software
= Se adjunta Anexo Il, ventajas del software
= Se adjunta Anexo lll, analisis costo — beneficio.

8. CONCLUSIONES

Debido a las necesidades expuestas en el punto N° 4 y de acuerdo al analisis efectuado,
se ha podido determinar que el Rational RequisitivePro, es un producto que brinda
diversas funcionalidades para el proceso de elaboracion de software, el cual es utilizado
por desarrolladores de sistemas.

En el caso de la Direcciéon General de Transporte Terrestre, de acuerdo al Articulo 45°
del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trasnportes vy
Comunicaciones, la Oficina de Tecnologia de Informacién es la Unica unidad organica de
disenar y ejecutar la estrategia informatica, asi como de coordinar y supervisar su
implementacion en el Ministerio de Trasnportes y Comunicaciones.

En ese sentido, se recomienda no aprobar la adquisiciéon del Rational RequisitivePro, para
la Direccion General de Transporte Terrestre.

9. FIRMAS

Oficina de Tecnologia Informacion



